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Er ref: Ju2023/01643

Svensk Handel, som ar handelsféretagens intresseorganisation och féretrader 9 000 sma,
medelstora och stora féretag med néra 250 000 medarbetare, far med anledning av remissen
anféra féljande:

Allméanna synpunkter

Svensk Handel uppskattar mojligheten att inkomma med kommentarer pa Ett forstarkt
konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och éverskuldsattning (SOU 2023:38).

Svensk Handel ar positiva till att konsumentskyddet forstarkts mot riskfylld kreditgivning och
overskuldsattning. Detta genom att mattfullhetskravet i konsumentkreditlagen fortydligas vid
marknadsforing och férsaljning av krediter, sa tidigt som majligt i beslutsprocessen, vilket
kommer att tydliggdra vad som galler aven for foretag. Det kommer att innebara att en sarskild
upplysning ska lamnas vid marknadsféring av kreditavtal som bland annat ska innehalla
information om att det medfér kostnader att teckna en kredit och vilka risker det finns med
skuldsattning. Utdver detta ska upplysningen géra konsumenten uppmarksam pa var denne
kan vanda sig for att fa stod i budget- och skuldfragor.

For en langsiktig och valmaende handel maste utgangspunkten vara en sund konsumtion och
en kontrollerad anvandning av krediter. Det gynnar bade handeln och den enskilde
konsumenten samt skapar 6msesidigt fortroende for bagge parter éver tid.

Svensk Handel menar att det maste vara konsumenten som valjer betalsatt och darmed ocksa
gor ett aktivt val att ta en viss kredit. Krediter ar bra for att de mojliggér for konsumenter att
jamna ut sin konsumtion dver tid och fér manga kan en kredit vara det enda sattet att
mojliggdra kdp av en bostad eller en bil. Men den som lanar pengar eller handlar pa kredit ska
sjalvklart betala tillbaka lanet eller annars fullgéra kreditavtalet.
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Svensk Handel anser att de langtgaende skyldigheterna enligt lag att Iamna information om
villkoren for de krediter som erbjuds, omsorgsplikten samt férklaringsskyldigheten ger
konsumenten goda férutsattningar att sjalv avgéra om en viss kredit passar konsumentens
behov. Men dven om férutsattningarna ar goda, sa behdéver konsumenterna forsta denna
information, vilket inte ar fallet i manga situationer. Detta framgar av en nyligen gjord
undersokning fran Konsumentverket' som visar att manga inte forstar att det ar lanade pengar
man handlar fér nar man kdper varor pa delbetalning. Undersdkningen pekar pa allvarliga
kunskapsluckor i grundldggande privatekonomiska fragor. Detta visar pa att det behdvs mer
privatekonomisk utbildning i skolundervisningen och andra informationskampanjer som hjalper
konsumenterna att ta till sig av den information som ges.

Svensk Handel ar positiva till att ett Skri-register upprattas som kan forbattra kreditgivarnas
provning av lantagares ekonomiska situation, vilket kan leda till en hégre andel av solida lan
och farre inkassoarenden. Vidare ar det bra att det med skuld- och kreditinformation aven
avses betalningsdréjsmal avseende inrapporterad kredit, eller évertrasserande av ett
betalkonto, om betalningsdrdjsmalet varat i minst 30 dagar fran forfallodagen.

Svensk Handel avvisar daremot en I6sning dar historiken dver skulder och krediter raderas sa
fort skulden ar betald. Vi tycker det ar beklagligt att forslagsstallaren inte namner nagot om vilka
konsekvenser en brist pa historik skulle kunna fa for kreditgivarna.

Svensk Handel anser inte att den tidigare mojligheten att pa frivillig vag vaxla information om
krediter och kreditmissbruk ska tas bort. Med tanke pa att vad som ska rapporteras in till
systemet samt vem som har ratt att hamta ut information fran systemet foreslas vara strikt
begransat, sa ar det viktigt att lyfta fram mdjligheten att registret i framtiden kan utvidgas. En
utvidgning vad avser saval vad som ska rapporteras in till registret, som vilka instanser som har
ratt att begara ut data fran registret behover féregas av en nédvandig integritetsprévning.

Svensk Handel instdmmer med utredningens stallningstagande att nyttjande av sedvanliga
betalningsmedel, sasom kreditkort, inte ska traffas av bestammelsen. Detta da anvandaren av
kreditkort redan har underkastats en kreditprovning.

Synpunkter pa utredningens forslag

Svensk Handel anser att det finns ett stort behov av att infora ett Skri-register, da det i
nuvarande ordning pa kreditupplysningsmarknaden finns ett antal brister. Det saknas bade
uppgifter om krediter som konsumenter tagit fran vissa kreditgivare och vasentliga uppgifter om
konsumenters betalningsdréjsmal. Dessutom rader en bristande konkurrens pa marknaden da
ett tjugotal konsumentkreditinstitut och ett tiotal utlandska kreditgivare inte vill dela information
om sina kunder till ndgon annan aktér pa konsumentkreditmarknaden. Detta medfor att det inte
gar att kontrollera alla uppgifter som en konsument lamnat om sina skulder for den kreditgivare
som efterfragar uppgifterna.

Avsaknaden av information har storst paverkan pa kreditprovningar avseende de konsumenter
som har de samsta ekonomiska forutsattningarna att aterbetala sina lan eller i 6vrigt fullgéra
sina kreditdtaganden.

" Pressmeddelande: 25 oktober 2023, Manga handlar for lanade pengar utan att forsta det.

https://www.konsumentverket.se/aktuellt/nyheter-och-pressmeddelanden/pressmeddelanden/2023/manga-handlar-for-lanade-
pengar-utan-att-forsta-det/
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Svensk Handel anser att konsekvensutredningen borde ha haft med ett resonemang kring
konsekvenser av att ta bort historiska uppgifter. Detta férslag skulle kunna leda till att det blir
svarare for kreditgivare att forutse risker med att Iamna krediter eftersom man riskerar att lana
ut till personer som inte skulle ha beviljats kredit om kreditgivaren kant till den tidigare
skuldproblematiken. Det skulle i lAngden kunna innebéara forluster for kreditgivarna da en brist
pa historik far konsekvenser for foretag.

Slutligen ar det viktigt att beakta att det kommer att kravas tid for myndigheter och aktorer pa
kreditupplysningsmarknaden att férbereda sig fér den nya ordningen. For de privata aktérerna
kravs tid att géra anpassningar av IT-system och vidta nédvandiga organisatoriska och andra
férandringar i verksamheten. Svensk Handel saknar information kring ikrafttradande och hur det
ar tankt att dvergangen fran nuvarande regler till de féreslagna reglerna ska genomféras.
Avsaknaden innebar en osakerhet for de féretag som beroérs av forslagen.
Konsekvensutredningen saknar aven uppgifter om det behdvs sarskilda informationsinsatser,
storleken pa de féretag som kan komma att beréras av forslaget och om sarskilda hansyn tagits
till sma foretag vid reglernas utformning.

Detta yttrande har beslutats av enhetschefen for Internationella enheten, Martina Elfgren.
Foredragande har varit den naringspolitiske experten Jolanda Girzl med stéd av den
naringspolitiske experten Bengt Nilervall.

SVENSK HANDEL
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